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RUOLO DEL RPCT: «VIGILANTE COLLABORATIVO»

L’importanza del dialogo (all’interno e con i richiedenti)

DECRETO TRASPARENZA

Art. 43 

«I dirigenti responsabili dell'amministrazione e 
il RPCT controllano e assicurano la regolare 

attuazione dell'accesso civico …».

PNA 2022 – RAPPORTI RPCT DIRIGENTI E 
RESPONSABILI

La partecipazione attiva e il coinvolgimento di 
tutti i dirigenti e dei responsabili …contribuisce 

a creare un tessuto culturale favorevole e 
consapevole alla prevenzione della 

corruzione.



Accesso civico generalizzato: riesame 

Approccio per gradi

Non riscontrate richieste di riesame a seguito di diniego, mentre ve ne sono 

alcune per rigetto parziale

AVVIO DIALOGO 
CON STRUTTURE 

COMPETENTI

ESAME 
CONGIUNTO 

CRITICITA'

RISCONTRO  
STRUTTURA 

COMPETENTE 



TIPOLOGIA ISTANZE 

Favor per l’accesso

Istanze astrattamente 
massive, 

essendo Regione 
Lombardia collettore di 

dati che 
potrebbero/dovrebbero 
essere richiesti a singoli 
enti (esempio ASST e 

ATS);

Molti dati sono raccolti 
dalla Regione per un 
processo che termina 

altrove (ad es. Ministero 
della salute)

preoccupazione per 
correttezza e 

certificazione dei dati

Inevitabile necessità di 
rielaborazione dei dati 

da fornire



STRUMENTI DI GESTIONE E 

PREVENZIONE DELLE RICHIESTE

Potenziamento accesso civico (es. istanza accesso sovvenzioni 
degli ultimi 5 anni con richiesta di elaborazioni – rinvio al link della 
pubblicazione, open data, filtri, possibilità di scaricare excel)
sovvenzioni e contributi

Forme di pubblicazione aggregate di anche al di fuori dei casi 
previsti dal decreto trasparenza (es. dati Covid – dashboard) link 
dashboard

https://www.dati.lombardia.it/browse?tags=art.26_27
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/coronavirus/dashboard-covid19


CASI DELICATI: DIFFICILE BILANCIAMENTO
ESEMPIO: dati su contenzioni meccaniche psichiatria

LA RICHIESTA 
(giornalista)

Numero contenzioni 
meccaniche 2022 per 

ogni servizio 
Psichiatrico di diagnosi 
e cura (SPDC) - relativa 

struttura ospedaliera

Numero contenzioni 
meccaniche  in ogni 
SPDC lombardo nel 
2022 su cittadini di 
origine straniera

CRITICITA’ 

DIREZIONE 
RICEVENTE

Diffusione dati - rischio 
identificazione indiretta 
dei pazienti nelle realtà 

più piccole 

Elaborazione dati per 
dettaglio stranieri

Riferimento a soggetti 
stranieri= rischio 

eventuale interpretazione 
fuorviante

SOLUZIONE 
CONDIVISA CON 
LA DIREZIONE

Valutato 
Interesse 

generale alla 
conoscenza

Fornire dati per 
ciascuno SPDC 

senza dati 
identificativi singole 
strutture ospedaliere

Riscontro con informazioni 
su politiche regionali e 
progetti per riduzione misura 
già presidiata da specifici 
protocolli



BILANCIAMENTO E SANZIONI

Violazione trasparenza e accesso civico

ANAC

- sanzioni pecuniarie da 500 a 10.000 euro

- decurtazione rilevante indennità di risultato

- eventuale causa di responsabilità per

danno all'immagine dell'amministrazione

Violazione disciplina dati personali 
Garante per la Protezione dati personali

sanzioni pecuniarie 

fino a 10 milioni di euro



LE ISTANZE DI ACCESSO

I NUMERI



ISTANZE DI ACCESSO

Periodo

Istanze pervenute

Media annua

2020 - 2022

1836

612



TIPOLOGIE DI ACCESSO

Fonte: registro accessi Regione Lombardia

Compresenza dei 

tre tipi di accesso, 

con prevalenza 

dell’accesso 

documentale.  

Tendenziale 

incremento delle 

istanze



ESITI ISTANZE DI ACCESSO

Fonte: registro accessi Regione Lombardia

Accoglimento 

totale e 

parziale: 

tra l’83 e il 91 

per cento. 



MOTIVAZIONI DEL RIGETTO

Dei 274 rigetti, il 64% 

è dovuto a richieste 

per cui l’Ente non è 

competente.

istanze «massive» 

residuali:

dialogo con il 

richiedente, 

pubblicazione 

proattiva di dati 

oggetto di frequenti 

richieste 
Fonte: registro accessi Regione Lombardia



ISTANZE DI RIESAME - accesso civico generalizzato

Nel triennio, 19 le 

istanze di riesame 

presentate 

rispettivamente da 

cittadini (11) 

portatori di interesse 

(5) avvocati (3)



Ricorso autorità giudiziaria 

• 4 novembre 2020

istanza riesame per mancato riscontro 
accesso generalizzato

• 18/11/2020 a seguito intervento 
RPCT, riscontro via PEC in via 
completamente satisfattiva 

• TAR MILANO

«Dato atto che la documentazione 
richiesta dalla ricorrente risulta già 
essere stata messa a …disposizione 
in data antecedente alla notificazione 
del ricorso»

• 3 marzo 2021

573/2021 

SENTENZA INAMMISSIBILITA’

1 caso ricorso al TAR 
avverso mancato 

riscontro istanza di 
riesame (Associazione 

cittadini)



Grazie per l’attenzione


